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SERVIZI DI ASSISTENZA SOCIALE, INTERVENTI
PSICO-SOCIALI, EDUCATIVI, DI SUPPORTO E
CONSULENZA

Cosa sono?

Sono servizi ed interventi predisposti dal Servizio sociale offerti a singoli individui, famiglie e
gruppi di cittadini in situazioni problematiche e di bisogno, al fine di sostenere situazioni di disagio,
attraverso l'attivazione di diverse tipologie di interventi: psico-sociali, assistenziali, educativi, di
supporto e consulenza.

A chi sono rivolti?
Ai singoli individui, alle famiglie e ai gruppi di cittadini in situazioni problematiche e di bisogno

Requisiti di accesso
Chiunque pud accedere al servizio sociale e porre la questione che lo preoccupa. Dall'analisi della
richiesta, dopo uno o pit colloqui, l'assistente sociale decidera la pertinenza dell'intervento sociale.

Dove, quando e a chi rivolgersi?
Per usufruire del servizio sociale occorre rivolgersi all'Assistente sociale.

ORARIO DI RICEVIMENTO DELL’ ASSISTENTE SOCIALE - Chiara Volpi

Mercoledi ore 11,00 - 12,00 Castagneto - presso Palazzo Comunale | Telefono 0565 778210
Mercoledi ore 9,00 - 10,45 Donoratico - Piazzale Europa presso Telefono 0565 776288
Giovedi  ore 16,00 - 18,00 Presidio ASL

Email: c.volpi@nord.uslé.toscana.it
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TUTORAGGIO FAMILIARE

Che cos'e?

E' uno sportello di consulenza che svolge attivita di supporto psicologico e nella ricerca di
lavoro per i nuclei familiari con minori, in situazioni di disagio temporaneo.

Con questo servizio si intende sostenere i nuclei familiari a livello educativo e
comportamentale con un educatore professionale. Il " tutor” accompagna i componenti della
famiglia in una progressiva crescita personale, nel processo di attivazione del rapporto
genitori-figli e nel rapporto con il contesto sociale e lavorativo in cui sono inseriti, al fine di
poter giungere ad una situazione di autosufficienza ed autonomia della famiglia presa in
carico.

Lo sportello & gestito dall'Associazione di volontariato AZZURRO ROSA, in convenzione con
il Comune.

L'Associazione AZZURRO ROSA ha sede in Via Maroncelli 37, Cecina; Telefono 0586 669045.

A chi si rivolge?

A nuclei familiari con minori, in situazioni di disagio.

Come si accede?

L'accesso al servizio avviene su segnalazione dei servizi sociali.

ORARIO DI RICEVIMENTO DELL’ ASSISTENTE SOCIALE - Chiara Volpi

Mercoledi ore 11,00 - 12,00 Castagneto - presso Palazzo Comunale | Telefono 0565 778210
Mercoledi ore 9,00 - 10,45 Donoratico - Piazzale Europa presso Telefono 0565 776288
Giovedi  ore 16,00 - 18,00 Presidio ASL

Email: c.volpi®@nord.usl6.toscana.it
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PROGETTO "DALLE MAMME PER LE MAMME"

Che cos'e?

Tl servizio, gestito dall'Associazione " Centro dello Scambio. Dalle mamme per le mamme' comporta
lo scambio di vestitini, giocattoli e oggetti da bambini, con la finalita di favorire il riuso e il riciclo
di oggetti da bimbi, per proporre un altro tipo di consumo.

A chi si rivolge?
Il servizio €' rivolto a tutti quelli che si occupano di bimbi, senza particolari requisiti d'accesso

Come si accede?
Per usufruire del servizio basta recarsi alla sede dell'associazione negli orari previsti.

Dove Quando e a chi rivolgersi?

La sede dell'associazione "Centro dello Scambio” €' in Via Matteotti 50/b - Donoratico.

Essa e’ aperta il martedi con orario 15/18 (invernale), 16/19 (estivo).

Il servizio e effettuato direttamente dalle volontarie del centro nei locali concessi dalla
Misericordia di Castagneto Carducci.

Per maggiori informazioni questi sono i riferimenti dell'Associazione che fornisce il servizio:

Associazione "CENTRO DELLO SCAMBIO"
Via Matteotti 50/b - Donoratico
TEL 347 3564374 (operatrice)
ORARIO APERTURA AL PUBBLICO:
MARTEDT ore 15,00 - 18,00 (periodo invernale)
MARTEDT ore 16,00 - 19,00 (periodo estivo)
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ASSEGNO DI MATERNITA

Che cos'e?

E' un contributo economico statale a sostegno delle famiglie. L'articolo 66 della legge 448/98
prevede l'erogazione di un assegno di maternita mensile per cinque mesi, sostitutivo del
trattamento previdenziale dell'indennita di maternitd, il cui importo viene aggiornato e comunicato
annualmente a cura dell'INPS.

Qualora la richiedente riceva unindennitd INPS di maternita inferiore all'importo mensile
dell'assegno di maternita, pud presentare domanda per la concessione di un contributo pari alla
differenza.

A chi si rivolge?

Possono presentare domanda le donne cittadine italiane, comunitarie o extracomunitarie in
possesso della carta di soggiorno residenti nel Comune di Castagneto Carducci, senza trattamento
previdenziale dellindennita di maternita o con trattamento previdenziale inferiore all'importo
dell'assegno.

Inoltre il nucleo familiare della richiedente non deve disporre di risorse economiche superiori al
limite-soglia dell'indicatore di situazione economica (I.S.E.), definito per legge di anno in anno.

Come fare per ottenere il beneficio?
La richiesta deve essere presentata dalla madre su apposita modulistica entro 6 mesi dalla data
del parto/ingresso nella famiglia anagrafica del /i minori.

I modelli, debitamente compilati ma non sottoscritti, dovranno essere presentati all AREA 3 -
SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA - Via della Resistenza, 20/b - Donoratico dove,
alla presenza dell‘impiegato addetto, verranno firmati.

Dove ritirare la modulistica?
Per ritirare i moduli & possibile rivolgersi a:

> AREA 3 - SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA del Comune, Via della Resistenza,
20/b - Donoratico

Martedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30
Giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30 e dalle ore 16.00 dlle ore 18.00.

- Ufficio Relazioni con il Pubblico del Comune di Castagneto C.cci, Via Marconi 4 - Castagneto
C.cci.
Martedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30

Giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30 e dalle ore 16.00 alle ore 18.00.
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ASSEGNO PER NUCLEO FAMILIARE NUMEROSO

Che cos'é?

Larticolo 65 della legge 448/98 prevede I'assegno per nuclei familiari con almeno tre figli
minori a carico.

L'importo mensile viene aggiornato ogni anno e viene erogato per tredici mensilita.

Il periodo di riferimento del beneficio copre I'anno solare in cui viene inoltrata la richiesta, da
gennaio a dicembre.

* (Se la nascita del terzo figlio minore avviene hel corso dell‘anno, il richiedente avra diritto alla prestazione
a partire dal mese in cui ha maturato il diritto, ovvero il mese in cui & nato il terzo figlio minore, fino a
dicembre. Se un figlio diventa maggiorenne nel corso dell'anno, il richiedente avra diritto alla prestazione da
gennaio fino al mese in cui il figlio stesso compie il 18° anno di eta).

A chi si rivolge?
= Nucleo familiare con almeno tre figli minori a carico

o Tl nucleo familiare non deve disporre di risorse economiche superiori allindicatore di situazione
economica (I.S.E.) valore stabilito per I'anno in cui viene inoltrata la richiesta.

Come fare per ottenere il beneficio?

Occorre inoltrare richiesta scritta all' AREA 3 - SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA Via
della Resistenza, 20/b - Donoratico. La richiesta deve essere presentata entro il 31 gennaio
dell'anno successivo a quello per cui si richiede il contributo.

Puc presentare domanda indifferentemente uno dei genitori, cittadino italiano o comunitario,
residente nel Comune di Castagneto Carducci.

Modalita di assegnazione
Il Comune di Castagneto Carducci raccoglie le domande e trasmette gli elenchi dei beneficiari dell’
assegno all'INPS che provvede al pagamento.

Per maggiori informazioni & possibile rivolgersi a:

> AREA 3 - SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA del Comune di Castagneto Carducci,
Via della Resistenza, 20/b - Donoratico

Martedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30
Giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30 e dalle ore 16.00 alle ore 18.00.

- Ufficio Relazioni con il Pubblico del Comune di Castagneto C.cci , Via Marconi 4 - Castagneto
C.cci.
Martedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30

Giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.30 e dalle ore 16.00 alle ore 18.00.
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INTERVENTI DI SOSTEGNO ECONOMICO

Che cosa sono?

Sono contributi, agevolazioni, rimborsi, detrazioni e altre tipologie di prestazioni economiche
offerte ai singoli e ai nuclei familiari che presentano particolari caratteristiche sociali (es:
presenza di anziani con reddito minimo, situazioni di non autosufficienza, ...) ed economiche (in base
allTSEE - indicatore di situazione economica equivalente).

Sono a tal fine predisposti quattro fondi (per spese sanitarie, contrasto alla povertd, non
autosufficienza e utenze domestiche) e previste diverse tipologie di agevolazioni (acqua, gas, ICI,
rifiuti urbani, telefono).

Per una analisi piu approfondita delle singole agevolazioni si rimanda all'appendice “Contributi

economici e agevolazioni” alla pagina 67 della presente guida.
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INTERVENTI DI SOSTEGNO ABITATIVO

Che cosa sono?

Sono interventi finalizzati a garantire ai cittadini e ai nuclei familiari il diritto alla casa, anche
attraverso prestazioni economiche e di aiuto a cittadini e famiglie in base alla loro situazione
economica.

Sono di seguito riportati i principali servizi di sostegno abitativo: ASSEGNAZIONE ALLOGGI
EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA (CASE POPOLARI), CONTRIBUTO A
INTEGRAZIONE DEL CANONE D'AFFITTO, ASSEGNAZIONE DI MINI-ALLOGGL

Kk kdkxk

ASSEGNAZIONE ALLOGGI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA
CASE POPOLARI

Sulla base della Legge Regionale n. 96 del 20.12.96 e succ. mod. che disciplina 'assegnazione degli
alloggi di edilizia residenziale pubblica, il Comune pubblica, ogni 2 anni, un bando di concorso
per l'assegnazione di case popolari.

Requisiti di accesso
Il bando e aperto a tutti i cittadini in possesso dei requisiti previsti dalla normativa regionale
sopracitata, ed in particolare:

al- cittadinanza italiana o di uno Stato aderente all'Unione Europea. Gli stranieri regolarmente
soggiornanti hanno diritto di partecipare in condizioni di parita con i cittadini italiani, solo se sono in possesso
di carta di soggiorno o permesso di soggiorno almeno biennale e se esercitano una regolare attivita di
lavoro subordinato o di lavoro autonomo;

a2- residenza anagrafica o attivita lavorativa nel Comune di CASTAGNETO CARDUCCI o vi presterd
servizio in nuovi insediamenti produttivi entro l'anno cui si riferisce il presente bando. Ha facolta di
partecipare anche il lavoratore emigrato all'estero il quale potrd concorrere solo nel Comune di
CASTAGNETO CARDUCCI; nella domanda di partecipazione dovra risultare che il richiedente non ha
presentato domanda in nessun altro Comune, pena l'esclusione dalla graduatoria;

a3- non avere diritti di proprietd, usufrutto, uso e abitazione su alloggio adeguato dlle esigenze del nucleo
familiare, nel comune di Castagneto C.cci o nei comuni limitrofi;

a4- non avere diritti di proprietd su uno o piu alloggi o locali ad uso abitativo sfitti o concessi a terzi,
ubicati in qualsiasi localitd, il cui valore catastale complessivo sia uguale o superiore al valore catastale di un
alloggio adeguato;

a5 - non avere oftenuto precedenti asseghazioni in proprietd immediata o futura di alloggio realizzato con
contributi pubblici, in qualunque forma concessi dallo Stato o da Enti Pubblici, con esclusione dei casi in cui
I'alloggio sia stato espropriato, sia inutilizzabile o perito senza dar luogo al risarcimento del danno;

a6- reddito annuo complessivo convenzionale del nucleo familiare non superiore al limite massimo per
I'accesso all'edilizia sovvenzionata (stabilito con Delibera di Giunta Regionale);

a7 - non aver ceduto in tutto o in parte - fuori dei casi previsti dalla legge - I'alloggio eventualmente
assegnato in precedenza in locazione semplice;

a8- non occupare un alloggio di Edilizia Residenziale Pubblica senza le autorizzazioni previste dalle
disposizioni in vigore.
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Come fare per presentare la domanda?

Il richiedente potra ritirare i moduli di domanda presso:

- AREA 3 SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA, Donoratico - Via della Resistenza
20 /b (II° piano), il Martedi dalle ore 10 dlle 12,30 e il Giovedi dalle ore 10 alle 12,30 e dalle ore 15
alle 18;

- presso I'Ufficio Relazioni Con il Pubblico del Comune, Via Marconi 4, il Martedi dalle ore 10 alle
12,30 e il Giovedi dalle ore 10 alle 12,30 e dalle ore 15 dlle 18.

Le domande potranno essere presentate direttamente all AREA 3 SERVIZIO POLITICHE
SOCIALI E DELLA CASA, o dll'Ufficio Protocollo del Comune o essere spedite a mezzo
raccomandata postale AR., riportante nome, cognome e indirizzo del mittente, entro il termine
previsto dal bando di concorso (tenuto conto che per le domande spedite a mezzo raccomandata
AR. fara fede il timbro dell'Ufficio Postale accettante.)

La domanda di partecipazione al bando dovrd essere debitamente sottoscritta, corredata di tutta
la documentazione richiesta e con lindicazione dellindirizzo al quale devono essere frasmesse
tutte le comunicazioni relative al concorso.

Modadlita di assegnazione

L'istruttoria delle domande presentate & effettuata dallAREA 3 che redige la graduatoria sulla
base della quale verranno assegnati gli alloggi disponibili.

L' Ente Gestore del patrimonio immobiliare di edilizia residenziale pubblica ¢ CASA LIVORNO E
PROVINCIA (CASALP), societa per azioni a prevalente capitale pubblico.

Per maggiori informazioni:

SERVIZIO POLITICHE SOCIALT E DELLA CASA
Paola Brunetti e Angela Salerno
Orario di ricevimento Martedi ore 10,00 - 12,30
Giovedi ore 10,00 - 12,30 e ore 16,00 - 18,00
Indirizzo Donoratico Via della Resistenza 20/b - Sopra Comando
Polizia Municipale

Telefono 0565 778422

Fax 0565 778419
Email p.brunetti@comune.castagneto-carducci.li.it

a.salerno@ comune.castagneto-carducci.li.it
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CONTRIBUTO A INTEGRAZIONE DEL CANONE D'AFFITTO

Che cos'e?

E' un contributo economico ad integrazione del canone di affitto a favore delle persone e dei
nuclei familiari residenti nel ferritorio comunale che risiedono in alloggio privato ma che hanno
difficolta a pagare il canone di affitto perché troppo alto rispetto al loro reddito annuo.
Sulla base delle indicazioni che ogni anno la Regione Toscana fornisce, |' Amministrazione Comunale
provvede ad emanare un bando di concorso dove sono specificati i requisiti di partecipazione e i
criteri per l'attribuzione dei punteggi.

Requisiti di accesso

I requisiti per partecipare al bando sono stabiliti dalla Regione Toscana ed indicati nel bando

di concorso; in generale, & possibile tuttavia sintetizzarli nel modo seguente:

1. Essere cittadini italiani, comunitari o extracomunitari in possesso di permesso o carta di
soggiorno

2. Avere la residenza anagrafica nel Comune di Castagneto Carducci nonché nell'alloggio per cui
si richiede il contributo;

3. Esserein possesso dei requisiti previsti per |'accesso alle case popolari

4. Avere un contratto di locazione per abitazione principale regolarmente registrato o
depositato per la registrazione nel Comune di Castagneto Carducci

5. L'incidenza del canone di affitto sull'ISE (indicatore della situazione economica) del nucleo
familiare non deve essere inferiore al 14% e I'ISEE (indicatore della situazione economica
equivalente) non deve essere superiore a 26.000 Euro (dato riferito allanno 2007, soggetto
a variazioni per gli anni successivi)

* Potranno usufruire di maggiori contributi i nuclei familiari con ISE che non supera il valore
di due pensioni minime INPS (par/a € 11.339,64 per /anno 2007, soggetto a variazioni per gl anni
successivi),

Come fare per partecipare al bando?
Occorre fare domanda scritta su apposito modulo, allegando tutta la documentazione
espressamente richiesta dal bando di concorso ed elencata all'interno del modulo.

I moduli, appositamente predisposti dal Comune, sono distribuiti presso:

<> Area 3 SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA - Via della Resistenza 20/B -
Donoratico;

<> Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Castagneto Carducci - Via Marconi n.4
Castagneto Carducci ;

< L'Ufficio Assistente Sociale - U.S.L. di Donoratico;

<> Sindacati Pensionati Confederali ed Autonomi di Donoratico (indirizzi e recapiti telefonici
alla pag. 78)

Le richieste, debitamente compilate e sottoscritte, devono pervenire all' Ufficio Protocollo del
Comune di Castagneto Carducci - Via Marconi 4 Castagneto Carducci , nei giorni di ricevimento al
pubblico: dal LUNEDI' al VENERDI' dalle ore 10.00 alle ore 12.30, il GIOVEDI' pomeriggio, dalle
ore 16.00 alle ore 18.00.
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Le istanze devono essere corredate da tutta la necessaria e idonea documentazione; alla domanda
deve essere allegata fotocopia del documento di identita del richiedente il contributo, in corso di
validita, qualora sia spedita tframite lettera raccomandata AR.

Modalita di assegnazione del contributo

Il Servizio Politiche Sociali e della Casa del Comune di Castagneto Carducci procede all'istruttoria
delle domande e alla formulazione della Graduatoria secondo i criteri fissati nel bando. La
graduatoria & affissa all'Albo Comunale.

Kk kkxk

ASSEGNAZIONE DI MINI-ALLOGGI

Che cos'é e a chi é rivolto?

Un apposito Regolamento comunale, approvato con delibera del Consiglio Comunale n. 48 del
23.04.04, prevede l'assegnazione di mini-alloggi di proprieta del Comune e non aventi
caratteristiche di edilizia residenziale pubblica, a singoli e famiglie che versano in situazione di
grave disagio abitativo (max 2 persone).

Chi puo richiederlo?

La domanda di assegnazione puc essere presentata dai cittadini in possesso dei seguenti requisiti:

a cittadinanza italiana

= residenza nel Comune di CASTAGNETO CARDUCCT

o non proprietari di altra adeguata unita immobiliare sul territorio nazionale

= situazione di grave disagio abitativo (precarietd e inadeguatezza, anti-igienicita dell'alloggio, o
sottoposti a sfratto esecutivo)

Come fare?

Qualora si verifichi la disponibilita di un mini-alloggio, il Comune pubblica il relativo avviso
mediante affissione all Albo Comunale, nelle sedi decentrate degli uffici comunali, nelle bacheche
delle associazioni culturali, di promozione sociale e di volontariato operanti sul territorio.

A seguito dell'avviso, i cittadini aspiranti devono presentare domanda al Servizio Politiche Sociali
e della Casa su apposito modulo fornito dallo stesso entro il termine di 30 giorni dalla
pubblicazione.

Modadlita di assegnazione

L'Area 3 SERVIZIO POLITICHE SOCIALI E DELLA CASA provvedera dlla valutazione delle

domande in collaborazione con il Servizio di Assistenza Sociale, conferendo priorita alle domande

presentate dai richiedenti in possesso dei seguenti requisiti:

- anziani oltre il 65° anno di eta che vivono da soli o in coppia

- soggetti affetti da handicap (legge n.102/1994) o con invalidita civile superiore a 2/3,
certificata da parte dell'autorita sanitaria competente.

- situazione di disagio economico comprovata da apposita certificazione I.S.E.E.

21



L'assegnatario & tenuto al pagamento di una cifra forfettaria determinata annualmente dall'Area 3
PROMOZIONE SOCIALE E CULTURALE e concordata con I'Area 5 TERRITORIO E AMBIENTE
utilizzando come parametro le spese sostenute dal Comune per la manutenzione del mini-alloggio.

A chi rivolgersi?

SERVIZIO POLITICHE SOCIALTI E DELLA CASA
Paola Brunetti e Angela Salerno
Orario di ricevimento Martedi ore 10,00 - 12,30
Giovedi ore 10,00 - 12,30 e ore 16,00 - 18,00
Indirizzo Donoratico Via della Resistenza 20/b - Sopra Comando
Polizia Municipale

Telefono 0565 778422

Fax 0565 778419
Email p.brunetti@comune.castagneto-carducci.li.it

a.salerno@ comune.castagneto-carducci.li.it
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